JONGEREN LEREN ANDERS DAN JIJ

Dat is geen probleem. Dat is alleen maar verschil.

Ervaren vakmensen Jongeren [ BBL-studenten

Hoe leer jij?

e Door doen en herhalen

e Door fouten te maken

e Door meters te maken

* Door zelfstandig uit te zoeken

Hoe leren zij?

. * Door uitleg en voorbeeld

* Door bevestiging tussendoor

e Door korte feedbackmomenten
E * Door duidelijkheid vooraf

Wat is voor hen normaal?

e Stilte = ik doe iets fout

* Vragen = checken of ik goed zit
* Feedback: tijdens de klus

Wat is voor jou normaal?

e Stilte = hij redt zich wel

* Vragen = kom, nog even doorzetten!
e Correctie: aan het eind van de klus

Waar het schuurt

* De vakman denkt: “Hij redt zich wel.”
* De student denkt: “Ik doe het blijkbaar niet goed.”

¢ De student haakt eerder af.

e De vakman ziet fouten als leermoment.

* De vakman corrigeert aan het eind.
e De student ziet fouten als falen. I

________________________________________________

Wat dit direct oplevert in de werkplaats

e Eén zin tussendoor voorkomt herstelwerk.
* Vragen betekenen betrokkenheid, geen traagheid.
e Let goed op: Twijfel zie je eerder dan fouten.

BEGRIP KOST GEEN TIJD. MISVERSTANDEN WEL.
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